
 

Charte du bénévolat dans l’association Tero Loko 
Notre Dame de l’Osier 

 

Le but de l’association Tero Loko est de faire vivre son lieu d’accueil et d’insertion à 
destination de personnes réfugiées, et de personnes issues du territoire. L’association 
a besoin de forces vives pour que ce lieu se développe, c’est pourquoi chacun-e peut 
participer au dynamisme de la structure, en fonction de ses envies et compétences. A 
cet effet, il nous semble important de donner un cadre à cet engagement bénévole, 
afin de poursuivre ensemble les mêmes objectifs, dans un climat de bienveillance, de 
respect et d’écoute réciproques. 

 

L’association Tero Loko s’engage auprès de ses bénévoles à : 

- Veiller à accueillir chaque nouveau-elle bénévole en l’informant sur l’actualité du projet et en le-la 
mettant en lien avec les autres bénévoles 

- Être transparente sur les enjeux et objectifs de l’association 
- Exprimer clairement les besoins de l’association et convenir ensemble d’une mission précise dans 

laquelle le-la bénévole souhaite s’impliquer 
- Prendre en compte les moyens et les disponibilités de chaque bénévole 
- Fluidifier au maximum la communication en interne, afin que chacun-e puisse se saisir au mieux de ses 

missions et accéder aux ressources destinées aux bénévoles (Framateam, Drive, …) 
- Favoriser la mixité au sein des bénévoles 
- Etre à l’écoute des besoins des bénévoles et veiller à leur bien-être au sein de l’association 
- Organiser des moments conviviaux de rassemblement, afin de faire circuler l’information, échanger, se 

rencontrer (ex : Bistro Loko chaque 1er mardi du mois), ainsi que des temps de travail communs 
 

De son côté chaque bénévole s’engage à : 

- S’assurer d’être en adéquation avec les valeurs de Tero Loko (voir statuts)  
- Exprimer à son arrivée et au fil du temps si nécessaire les modalités de son engagement (moyens, 

contraintes d’emploi du temps, déplacements, accès à internet…) 
- Prendre un engagement, en fonction de ses possibilités, de ses envies, de ses compétences, en réponse 

aux besoins de l’association 
- Participer aux réunions de coordination des bénévoles 
- Respecter la confidentialité et la discrétion nécessaires concernant les salarié/e/s et toute personne 

accueillie à Tero Loko 
- Respecter le Règlement Intérieur de Tero Loko pour les parties qui le concernent 
- Faire remonter les besoins d’accompagnement si nécessaire à l’équipe accompagnante 
- Ne pas prendre la parole en public au nom de Tero Loko sans validation du C.A. au préalable 
- Etre adhérent.e de l’association Tero Loko :  

→ https://www.helloasso.com/associations/tero-loko/adhesions/adhesion-tero-loko-2025  
→ ou scannez le QR suivant :  

https://teroloko.files.wordpress.com/2020/01/statuts-2019-signc3a9s-tero-loko.pdf
https://www.helloasso.com/associations/tero-loko/adhesions/adhesion-tero-loko-2025

